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1.1. Antecedentes

Hasta ahora, no se podian remitir facturas a FACe desde el navegador web Chrome, ya que
éste, por motivos de seguridad, no deja ejecutar JAVA, y la firma de la remisién de facturas asi lo

requiere.

Al intentar firmar la remisién de una factura desde Chrome, sin tener instalado AutoFirma, el
sistema emite el siguiente error:

yr[- FACe x

S C ) A bupt//int-faceredsara.es,

E;ﬁam

INICIO  FACTURA ~

DIRECTORIO FACE ~

INTEGRADORES ~

Eche

BUSCADOR DE PUNTOS  AYUDA ~

QO 9 M P

No se ha podido conectar con  *
AutoFirma.

CASTELLANO ~

I Remitir Factura

Ademas, ya puede presentar a través de FACe facturas a las administraciones que carezcan de punto general de entrada de facturas.
Para ello, simplemente debera incluir como oficina contable, como 6rgano gestor y como unidad tramitadora el codigo
administracion

23 de esa

NIF/CIF
Nombre

NIF/CIF destinatario
Fecha de Expedicion
Oficina Contable
Organo Gestor
Unidad Tramitadora
Serie

Nimero

Importe

Firmante

Email

Anexos

N N

adrhinistracion.gob.es PAH &

punto de acceso general

FACTURA %fl

Dada la complejidad de la creacion de las firmas electronicas en las diferentes plataformas
de usuarios, por la variabilidad de sistemas operativos, navegadores, maquinas virtuales y
estandares de firma, el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas ha desarrollado un applet

de firma multiplataforma, que pone a disposicién de todos los usuarios.

AutoFirma es una aplicacion multiformato de firma, multinavegador y multi sistema operativo.
En navegadores que no soportan JAVA, el javascript del miniapplet ejecuta la aplicacion AutoFirma,
en lugar del applet. En los navegadores web Firefox e Internet Explorer, entre otros, que permiten
ejecutar JAVA, se seguira firmando con el miniapplet de JAVA, a no ser que se deshabilite por el
usuario y se instale AutoFirma.

FACe recomienda a todos los usuarios la instalacién de AutoFirma para poder usar sin

restricciones cualquier navegador web.
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1.2. Guia de Instalacion AutoFirma

A continuacidn explicaremos paso a paso la instalacion de AutoFirma que ayudara al usuario

a poder firmar sus remisiones de facturas desde cualquier navegador web.

AutoFirma esta disponible en la URL: http:/firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

Esta disponible para Windows, Linux y MacOs. Una vez descargado, se descomprimira la

carpeta para iniciar la instalacion.

Iremos mostrando visualmente el paso a paso de la instalacion. Aquello que requiera de méas

explicacion se detallara en su momento:

@ Instalador de AutoFirma (Clients @ﬁrma__ |

Bienvenido al Asistente de
Instalacion de AutoFirma

Este programa instalaré AutoFirma en su ordenador.

Se recomienda que derre todas las demas aplicaciones antes
de iniciar |a instalacddn, Esto haré posible actualizar archivos
relacionados con el sistema sin tener que reiniciar su
ordenador.

Presione Siguiente para continuar.

Client @

[5iguiente>i [ Cancelar ]

@ Instalador de AutoFirma (Cliente @firma) _—: J

/ ; Acuerdo de licencia
i\ f Por favor revise los términos de la licendia antes de instalar
b

AutoFirma.

Presione Avanzar Pagina para ver el resto del acuerdo.

»

AutoFirma 1.4.3 F
Copyright 2011, 2016 Gobierno de Espafia

AutoFirma es Software Libre; puedes redistribuirlo v/fo modificarlo
bajo los términos de al menos una de estas dos licendas;

m

- La "GMU General Public License™ tal como es publicada por la Free Software
Foundation; version 2 de |a Licenda, o (a su elecddn) cualguier versidn posterior. —

- La "European Software License”; version 1.1 de la Licenda, o (a su elecddn) cualquier ~

Si acepta todos los términos del acuerdo, seleccone Acepto para continuar. Debe aceptar el
acuerdo para instalar AutoFirma.

Mullsoft Install System w3.0b1

BT (W

El usuario puede leer el texto de licencia de AutoFirma. Para continuar con el proceso de

instalacion es necesario pulsar el boton “Acepto”.
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Instalador de AutoFirma (Cliente @firma)

\ Hegir lugar de instalacion
Elija el directorio para instalar AutoFirma.

Elija un directorio donde instalar la aplicacion:

Directorio de Destino

C:\Program Files\AutoFirma

Espacio requerida: 127.4MB
Espacio disponible: 59.7GE

Mullsaft Install System w3, 0b1

——
’ < Afrds I-‘ Instalar ||[ Cancelar ]

Si el usuario quiere un directorio diferente al que se establece por defecto, deberd explicitarla
en el campo Directorio de Destino a través del boton “Examinar”. Una vez realizado este paso la

aplicacion iniciara la instalacion:

Instalador de AutcFirma (Cliente @firma)

x Instalando
Por faver espere mientras AutoFirma se instala.

Extraer: AutoFirmaConfigurador.exe... 45%

Directorio de salida: C:\Program Files\AutoFirma \AutoFirma
Extraer: AutoFirma.exe... 100%
Extraer: AutoFirmaConfigurador.exe. .. 45%

Mullzaft Install System w3.0b1

< Atras Siguiente > Cancelar

Una vez finalizada la instalacién se tratard de instalar un certificado de confianza SSL

generado en su almacén local de Windows, para lo cual se le pedira confirmacion.
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Instalacién Completada

La instalacidn se ha completado correctamente.

Completado
Extraer: java.security... 100% -

Extraer: javaws.policy

Extraer: local_policy.jar... 100%

Extraer: trusted libraries

Directorio de salida: C:\Program Files\AutoFirma\AutoFirma

Borrar archivo: C:\Program Files\AutoFirma\AutoFirma\autofirma, pfx

Extrayendo : "C:'\Program Files\AutoFirma\AutoFirma\AutoFirmaConfigurador.exe™ /...
Target was appended to PATH

Extrayendo : C:\Program Files\Google\Chrome\Application'chrome. exe D
Completado i

Mullsoft Install System +3.0b1

| <awés || Siguiente > |} | cCancelar |

Completando el Asistente de
Instalacion de AutoFirma

AutoFirma ha sido instalado en su sistema.

Presione Terminar para cerrar este asistente,

Client

< Atrds I|E Terminar |l | Cancelar |
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A partir de la instalacién de AutoFirma la remisién de facturas a través del navegador web
Chrome se comportara de la siguiente manera:

ACe x

< C (3 | A bupS//int-faceredsara.es/#/es/facturas/remitir-factu QX O ¢ M P

Solicitud de protocolo externo

e commo Google Chrome debe ejecutar uns aplicacion extema para sdmiti enlaces (el
E ’t’:’ de afimma:. Bl enlace solicitado es afirma//service? ~

ports=52285/52991 = b do Entrada de Factins £

INICIO FACTURA ~ DIRECTORIO FAl 51 3c¢ptas esta solicitud, se lanzard I siguiente aplicacién T

C:\Program F
228552991 652698 v=1

$ino has iniciado esta solicitud, &5 posible que se trate de un intento de
ataque 3 tu sistema. Pulsa I3 opcion "No hacer nada™ 2 menos que hayas

Remitir Factura | inwico/s soiitud de forma ecplicita

Recordar mi seleccion para todos los enlaces de este tipo.

Ademas, ya puede presentar a tray
Para ello, simplemente debera inClt..
administracion.

No hacer nada
— | :neral de entrada de facturas
~dora el codigo DIR3 de esa

NIFICIF
Nombre

NIF/CIF destinatario
Fecha de Expedicion
Oficina Contable
Organo Gestor
Unidad Tramitadora
Serie

Nimero

Importe

Firmante

Email

Anexos

Voler sl Formuiaro 2 Iniciando Firma

Solicitud de adhesién
Ce

et adrhinistracion.gob.es
punto de acceso general

Admi
Publicas

faca

FACTURA- [gfj-

x

€« C ) | A burs//int-faceredsara.es/#/es/fact

L &= Bfcace

INICIO  FACTURA - DIRECTORIO FACE - INTEGRADORES » BUSCADOR DE PUNTOS AYUDA -

Q%0 @ vy ®

CASTELLANO -

Remitir Factura

Ademas. ya puede presentar &
Para ello. simplemente deberd
administracion.

| de entrada de facturas
H codigo DIR3 de esa

Firmante
Email
Anexos

N e
adrhinistracion.gob.es p AE P FACTURA.
punto de acceso general woncs

Mapa web Enlaces

Inkio

Adnesion a FACe de
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Después de solicitar el certificado electrénico con el que firmar la remision de la factura, el

proceso se completa satisfactoriamente:

&« C ) | A burs//int-faceredsara.es/#/es/facturas/remitir-factura

wEs

INICIO  FACTURA ~ DIRECTORIO FACE » INTEGRADORES ~

Remitir Factura

administracion

NIF / CIF del emisor
Nombre/Razon social del emisor
CIF del destinatario

Fecha de Expedicion

Numero de Registro

Fecha de Registro

Oficina Contable destinataria
Organo Gestor destinatario
Unidad Tramitadora destinataria
Serie / Numero de la factura
Importe de la factura

Firmante de la factura

Estado

Comentario del Estado

Solicitud de ochesién
a FACe de ot
Administociones
Piblicas

adrinistracion.gob.es
punto de acceso general

BUSCADOR DE PUNTOS AYUDA -

[® Face x

Bfacs

CASTELLANO ~

Ademas, ya puede presentar a través de FACe facturas a las administraciones que carezcan de punto general de entrada de facturas
Para elio, simplemente debera incluir como oficina contable, como 6rgano gestor y como unidad tramitadora el codigo DIR3 de esa

Registrada
La factura ha sido registrada en el registro electronico REC

PAGE

FACTURA- @ 3

Qe O 9 m @

Instalacion AutoFirma / 9



